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Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Governança em Te­
lecomunicações
Serviços de Teleco­
municações
Tecnolog ias  de 
Acesso ao Meio 
(TAM)
Fórmula de 
Shannon
Transmissão de 
dados
Plano Nacional de 
Internet das Coisas 
(IoT)

Conhecer a Anatel
Conhecer e dar significado 
ao papel de Governança da 
Anatel
Conhecer as principais 
TAM
Verificar os índices de recla­
mação dos serviços fiscali­
zados pela Anatel e os me­
canismos utilizados para 
melhorar a oferta
Verificar os custos dos ser­
viços de Telecomunicações 
no mundo
Conhecer a Fórmula de 
Shannon
Conhecer a norma IEEE 
802.11
Conhecer a legislação bra­
sileira que levou à criação 
do Plano Nacional de IoT
Compreender a infraestru­
tura de IoT

Capacidade de descobrir o Pai­
nel de Dados da Anatel por 
meio da experimentação
Capacidade de realizar cálculos 
utilizando a Fórmula de  
Shannon
Capacidade de correlacionar as 
principais TAM aos serviços de 
Telecomunicações
Capacidade de vincular o nú­
mero de usuários dos serviços 
de Telecomunicações às princi­
pais TAM
Capacidade de descobrir os ser­
viços de Telecomunicações e 
suas vinculações na Anatel
Capacidade de usar a Fórmula 
de Shannon
Capacidade de correlacionar  
os serviços e as taxas de dados 
de serviços de Telecomunica­
ções ofertados pelo mercado 
com os valores teóricos da Lei 
de Shannon
Capacidade de descobrir a nor­
ma IEEE 802.11 e verificar a ta­
xa de dados nominal dessa  
norma
Capacidade de descobrir o Pla­
no Nacional de IoT

Ser proativo
Saber ouvir o outro
Ser colaborativo
Resolver conflitos
Resolver problemas
Ter espírito para trabalhar em 
equipe
Propor estratégia para constru­
ção de senhas fortes
Propor um Projeto de Infraes­
trutura de IoT inovador
Estabelecer juízo de valor sobre 
a importância das TAM, a par­
tir das larguras de faixas e taxas 
de dados de transmissão máxi­
mas previstas em normas
Saber interpretar o princípio da 
casualidade em Telecomuni­
cações
Propor atualizações para inova­
ções no Projeto de Infraestru­
tura de IoT
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Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Sinais
Integral de Fourier
Espectro contínuo e 
discreto
Tecnolog ias  de 
Acesso ao Meio
Medidas em Teleco­
municações
Projeto de Infraes­
trutura de Internet 
das Coisas (IoT)

Conhecer a norma G.992.1 
da ITU­T
Conhecer as máscaras da 
Função DEP do transmissor 
ATU­C e ATU­R
Conhecer como o homem, 
os animais e as plantas se 
comunicam
Conhecer a fórmula da 
Transformada de Fourier 
no domínio do tempo e sua 
inversa
Conhecer as principais pro­
priedades da Transformada 
de Fourier
Conhecer os principais si­
nais utilizados em Teleco­
municações
Conhecer a fórmula da con­
volução
Conhecer uma aplicação 
prática de implementação 
de uma central smart me-
tering
Conhecer parte de um Pro­
jeto de TV Coletiva por Ra­
diofrequência e seus com­
ponentes passivos e ativos
Conhecer as principais me­
didas usadas em Telecomu­
nicações
Conhecer a norma G.995 da 
ITU­T
Conhecer as normas IEEE 
802.3ah e IEEE 802.3av
Conhecer as TAM respon­
sáveis pelo escoamento do 
tráfego em telefonia e redes 
de dados que utilizam as 
normas IEEE 802.3ah,  
IEEE 802.3av e G.995 da 
ITU­T
Conhecer o princípio da ca­
sualidade em Telecomuni­
cações

Capacidade de ampliar o co­
nhecimento sobre a tecnologia 
ADSL por meio da G.992.1 da 
ITU­T
Capacidade de descobrir a más­
cara da Função DEP do trans­
missor ATU­R
Capacidade de descobrir como 
o homem, os animais e as plan­
tas se comunicam
Capacidade de descobrir a fór­
mula da Transformada de Fou­
rier no domínio do tempo e sua 
inversa
Capacidade de realizar cálculos 
com a fórmula da Transforma­
da de Fourier para os principais 
sinais utilizados em Telecomu­
nicações
Capacidade de descobrir a fór­
mula da convolução
Capacidade de verificar possí­
veis problemas que podem 
ocorrer numa aplicação prática 
de uso de TAM na automação 
da medição de energia elétrica
Capacidade de descobrir parte 
de um Projeto de TV Coletiva 
por Radiofrequência, bem co­
mo seus componentes ativos e 
passivos numa prumada
Capacidade de descobrir as 
principais medidas usadas em 
Telecomunicações
Capacidade de realizar cálculos 
utilizando medidas usadas em 
Telecomunicações
Capacidade de compreender o 
significado do ganho numérico 
de antenas em dBi, uma vez que 
elas se diferenciam dos ampli­
ficadores de radiofrequência
Capacidade de compreender as 
TAM responsáveis pelo escoa­
mento do tráfego de telefo­

Ser proativo
Saber ouvir o outro
Ser colaborativo
Resolver conflitos
Resolver problemas
Ter espírito para trabalhar em 
equipe
Propor ilustrações para a más­
cara da Função DEP do trans­
missor ATU­R em dois casos 
específicos
Apresentar as diversas formas 
como o homem, os animais e as 
plantas se comunicam
Saber ler uma conta de energia 
elétrica
Apontar hipóteses de possíveis 
problemas que podem ocorrer 
numa aplicação prática de uso 
de TAM na automação da me­
dição de energia elétrica
Saber ler parte de um Projeto 
de TV Coletiva por Radiofre­
quência
Saber ler as principais unidades 
de medidas em Telecomuni­
cações
Dimensionar a rede ativa de ca­
nalização do sinal de TV digi­
tal em UHF num prédio resi­
dencial com número de 
pavimentos elevado
Estabelecer juízo de valor sobre 
a importância das TAM, a par­
tir das larguras de faixas e taxas 
de dados de transmissão máxi­
mas previstas em normas
Saber interpretar o princípio da 
casualidade em Telecomuni­
cações
Propor atualizações para inova­
ções no Projeto de Infraestru­
tura de IoT
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Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Conhecer as principais va­
riáveis de segmentação de 
mercado e o Critério de 
Classificação Econômica 
Brasil (CCEB) para identi­
ficação do público­alvo do 
Projeto de Infraestrutura de 
IoT, e outros componentes 
do Mapa de Empatia

nia e de redes de dados previs­
tos nas normas G.992.1 e G.995 
da ITU­T, e as normas IEEE 
802.3ah e IEEE 802.3av
Capacidade de comparar as ta­
xas de transmissão máximas 
previstas nas normas G.992.1 e 
G.995 da ITU­T
Capacidade de descobrir as ta­
xas de transmissão máximas 
previstas pelas normas IEEE 
802.3ah e IEEE 802.3av
Capacidade de comparar as lar­
guras de faixas entre o cabo 
drop e a fibra óptica
Capacidade de conhecer o prin­
cípio da casualidade em Tele­
comunicações
Capacidade de descobrir as 
principais variáveis de segmen­
tação de mercado e o Critério 
de Classificação Econômica 
Brasil (CCEB) para identifica­
ção do público­alvo no Projeto 
de Infraestrutura de IoT, bem 
como avançar em componentes 
do Mapa de Empatia

Capítulo 3 – Sistemas de Comunicações e Ruídos ............................................................................................................. 87

Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Sistemas de Comu­
nicações
Ruídos
Sonômetros
Plano de Atribuição, 
Destinação e Distri­
buição de Faixas de 
Frequências no Bra­
sil (PDFF)
Projeto de Infraes­
trutura de Internet 
das Coisas (IoT)

Conhecer os dois estágios 
do sono: REM e NREM
Conhecer os principais ti­
pos de ruídos
Conhecer a fórmula para o 
cálculo do ruído térmico
Conhecer o funcionamento 
do sonômetro
Conhecer as principais me­
didas usadas em Telecomu­
nicações e sua interação 
com a área Clínica Médica

Capacidade de compreender os 
dois estágios do sono
Capacidade de buscar circuitos 
práticos para geração dos prin­
cipais tipos de ruídos
Capacidade de realizar cálculos 
usando a fórmula de ruído tér­
mico
Capacidade de explicar o fun­
cionamento do sonômetro
Capacidade de realizar cálculos 
e compreender os resultados de 
um exame de audiometria

Ser proativo
Saber ouvir o outro
Ser colaborativo
Resolver conflitos
Resolver problemas
Ter espírito para trabalhar em 
equipe
Saber interpretar um exame de 
audiometria
Saber calcular o ruído térmico
Propor um gráfico tridimensio­
nal para mostrar os resultados 
de aplicação da fórmula do ruí­
do térmico
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Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Conhecer o diagrama de 
blocos de um Sistema de 
Comunicação Digital
Conhecer o que é modu­
lação
Conhecer a norma da  
ABNT NBR 10151:2019  
(Versão corrigida: 2020) – 
Acústica – Medição e avalia­
ção de níveis de pressão so­
nora em áreas habitadas –  
Aplicação de uso geral
Conhecer as boas práticas 
de documentação para 
emissão de Laudo Técnico 
de Avaliação do Ruído em 
Áreas Habitadas
Conhecer as fórmulas para 
o Nível de Pressão Sonora 
(SPL), o Nível de Intensida­
de Sonora (IL) e o Nível de 
Potência Sonora (PWL)
Conhecer os principais ti­
pos de filtros usados em Te­
lecomunicações: Filtros pa­
ra Baixas Frequências 
(FBF), Filtros para Altas 
Frequências (FAF) e Filtros 
para Faixa de Frequências 
(FFF)
Conhecer a resposta ao im­
pulso dos FBF, FAF e FFF
Conhecer a resposta ao im­
pulso de um filtro ideal
Conhecer a principal fun­
ção de um Analisador de 
Espectro
Conhecer o Quadro de 
Atribuição de Faixas de Fre­
quências no Brasil do PDFF 
da Anatel
Conhecer a ferramenta de 
Design Thinking Mapa de 
Empatia (ME)

Capacidade de identificar a 
concorrência dos principais fa­
bricantes de aspiradores de pó 
por meio de uma matriz BCG
Capacidade de propor as espe­
cificações de um novo aspira­
dor de pó por meio de um in­
fográfico
Capacidade de ler um diagra­
ma de blocos de um Sistema de 
Comunicação Digital
Capacidade de compreender a 
compressão de dados e a com­
pactação de dados
Capacidade de compreender in­
serção e retirada de redundân­
cia de informação num Sistema 
de Comunicação Digital
Capacidade de identificar os 
principais tipos de ruídos de 
Telecomunicações
Capacidade de interpretar o re­
sultado de uma Aeq,TL  como 
parte integrante de um Laudo 
Técnico de Avaliação do Ruído 
em Áreas Habitadas
Capacidade de interpretar as 
principais fórmulas para os cál­
culos dos níveis SPL, IL e PWL
Capacidade de criar uma ilus­
tração para representação dos 
principais ruídos produzidos 
pelo homem
Capacidade de discutir o sonô­
metro, seu funcionamento por 
meio das curvas de correção A, 
B, C e D, e suas principais  
classes
Capacidade de ler as principais 
curvas para o ganho de tensão 
e a fase dos FBF, FAF e FFF
Capacidade de realizar cálculos 
para encontrar a resposta ao 
impulso dos principais filtros 
utilizados em Telecomuni­
cações
Capacidade de identificar os fil­
tros envolvidos nas máscaras

Propor um infográfico com as 
especificações de um novo as­
pirador de pó com baixo nível 
de ruído

Saber ler um diagrama de blo­
cos de um Sistema de Comu­
nicação Digital
Saber apontar os principais ti­
pos de ruídos de Telecomuni­
cações
Estabelecer juízo de valor sobre 
os resultados da Aeq,TL  num 
Laudo Técnico de Avaliação do 
Ruído em Áreas Habitadas
Propor uma ilustração para 
apresentar os principais níveis 
de ruídos provocados pelo  
homem
Saber escolher um sonômetro 
para atuar como perito no mer­
cado
Saber ler a resposta ao impulso 
dos principais filtros utilizados 
em Telecomunicações
Realizar cálculos para encon­
trar a resposta ao impulso dos 
principais filtros utilizados em 
Telecomunicações
Saber selecionar filtros para co­
nectar o aparelho de telefone do 
STFC numa linha ADSL
Saber selecionar Analisadores 
de Espectro para aplicações 
práticas
Saber aplicar o Quadro de Atri­
buição de Faixas de Frequências 
no Brasil do PDFF da Anatel
Saber distinguir a diferença en­
tre filtro ideal e filtros reali­
záveis
Propor atualizações para inova­
ções no Projeto de Infraestru­
tura de IoT por meio de um 
Mapa de Empatia (ME)
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Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

das funções DEP dos transmis­
sores ATU­C e ATU­R, referen­
ciados na norma G.992.1 da 
ITU­T
Capacidade de selecionar Ana­
lisadores de Espectro para apli­
cações práticas
Capacidade de ler, compreen­
der e utilizar as informações do 
Quadro de Atribuição de Faixas 
de Frequências no Brasil do 
PDFF da Anatel
Capacidade de compreender o 
filtro ideal e os filtros reali záveis
Capacidade de aplicar o ME 
num projeto prático

Capítulo 4 – Modulações Analógicas ....................................................................................................................................101

Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Modulações em 
Amplitude
Modulações em Ân­
gulo
Serviços de Radio­
difusão e seus Anci­
lares
Plano de Atribuição, 
Destinação e Distri­
buição de Faixas de 
Frequências no Bra­
sil (PDFF)
Projeto de Infraes­
trutura de Internet 
das Coisas (IoT)

Conhecer a importância do 
rádio
Conhecer os Sistemas de 
Comunicações Analógicas
Conhecer as Modulações 
em Amplitude: AM, DSB­
­SC, SSB, QAM e VSB
Conhecer o Índice de Mo­
dulação (IM) da Modulação 
em Amplitude (AM)
Conhecer os sinais e o es­
pectro de frequências das 
Modulações em Amplitude
Conhecer as vantagens e as 
desvantagens das Modula­
ções em Amplitude
Conhecer o equacionamen­
to matemático das Modula­
ções em Amplitude
Conhecer o diagrama de 
blocos de um Sistema de 
Comunicação Analógica: 
Transmissor AM e o Recep­
tor AM Super­Heteródino

Capacidade de compreender a 
importância do rádio
Capacidade de compreender 
como o rádio pode se rejuve­
nescer por meio da inovação
Capacidade de expressar sobre 
a importância do rádio
Capacidade de compreender o 
funcionamento dos Sistemas de 
Comunicações Analógicas
Capacidade de realizar o equa­
cionamento matemático envol­
vendo as Modulações em Am­
plitude
Capacidade de realizar cálculos 
envolvendo as Modulações em 
Amplitude: AM, DSB­SC, SSB, 
QAM e VSB
Capacidade de elaborar um 
pré­projeto prático de uma  
RadCom

Ser proativo
Saber ouvir o outro
Ser colaborativo
Resolver conflitos
Resolver problemas
Ter espírito para trabalhar em 
equipe
Dar importância ao rádio
Propor formas para o rejuve­
nescimento do rádio por meio 
da inovação
Saber expressar­se sobre a im­
portância do rádio
Saber o funcionamento dos Sis­
temas de Comunicações Ana­
lógicas
Realizar o equacionamento ma­
temático envolvendo as Modu­
lações em Amplitude
Realizar cálculos envolvendo as 
Modulações em Amplitude: 
AM, DSB­SC, SSB, QAM e VSB
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Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Conhecer o funcionamento 
de um conversor de fre­
quências para FI, e o detec­
tor retificador AM
Conhecer o rádio de Ga lena
Conhecer as Modulações 
em Ângulo: FM e PM
Conhecer os sinais das Mo­
dulações em Ângulo
Conhecer as vantagens e as 
desvantagens das Modula­
ções em Ângulo
Conhecer o equacionamen­
to matemático das Modula­
ções em Ângulo
Conhecer o diagrama de 
blocos de um Sistema de 
Comunicação Analógica: 
Transmissor FM Indireto de 
Armstrong e o Receptor FM 
Super­Heteródino
Conhecer o Configurador 
de Formato para um Trans­
missor FM, incluindo Pré­
­Ênfase e Deênfase
Conhecer as Modulações 
FM e PM de Faixa Estreita
Conhecer os principais pa­
râmetros dos sinais FM
Conhecer as larguras de fai­
xas de frequências das Mo­
dulações PM e FM de Faixa 
Larga e das Modulações PM 
e FM de Faixa Estreita
Conhecer a demodulação 
FM por meio de diferencia­
ção direta
Conhecer transmissão este­
reofônica FM para um Sis­
tema de Tom­Piloto
Conhecer a Multiplexação 
por Divisão em Frequência 
(FDM)
Conhecer a demodulação 
FM por meio de diferencia­
ção direta
Conhecer transmissão este­
reofônica FM para um Sis­
tema de Tom­Piloto

Capacidade de ler o diagrama 
de blocos de um Sistema de Co­
municação Analógica: Modu­
lações em Amplitude
Capacidade de realizar cálculos 
envolvendo o Índice de Modu­
lação (IM) para a modulação 
AM
Capacidade de representar os 
sinais das Modulações em Am­
plitude no domínio do tempo e 
no domínio da frequência
Capacidade de compreender as 
vantagens e as desvantagens das 
Modulações em Amplitude
Capacidade de pesquisar circui­
tos práticos para receptores AM 
e FM
Capacidade de compreender o 
funcionamento de um Trans­
missor AM
Capacidade de compreender o 
funcionamento de um Receptor 
AM Super­Heteródino
Capacidade de realizar o equa­
cionamento matemático para as 
Modulações em Ângulo
Capacidade de realizar cálculos 
envolvendo Modulações em 
Ângulo
Capacidade de ler o diagrama 
de blocos de um Sistema de Co­
municação Analógica: Modu­
lações em Ângulo
Capacidade de representar os 
sinais das Modulações em Ân­
gulo no domínio do tempo
Capacidade de compreender as 
vantagens e as desvantagens das 
Modulações em Ângulo
Capacidade de compreender o 
funcionamento de um Trans­
missor FM Indireto de  
Armstrong
Capacidade de compreender o 
funcionamento de um Receptor 
FM Super­Heteródino

Despertar o interesse de cons­
truir receptores de rádio
Elaborar um pré­projeto práti­
co de uma RadCom
Saber ler o diagrama de blocos 
de um Sistema de Comunica­
ção Analógica: Modulações em 
Amplitude
Realizar cálculos envolvendo o 
Índice de Modulação (IM) pa­
ra a modulação AM
Saber representar os sinais das 
Modulações em Amplitude no 
domínio do tempo e no domí­
nio da frequência
Saber aplicar as Modulações em 
Amplitude
Saber pesquisar circuitos práti­
cos para receptores AM e FM
Saber o funcionamento de um 
Transmissor AM
Saber o funcionamento de um 
Receptor AM Super­Heteródino
Realizar o equacionamento ma­
temático para as Modulações 
em Ângulo
Realizar cálculos envolvendo 
Modulações em Ângulo
Saber ler o diagrama de blocos 
de um Sistema de Comunica­
ção Analógica: Modulações em 
Ângulo
Saber representar os sinais das 
Modulações em Ângulo no do­
mínio do tempo
Saber as vantagens e as desvan­
tagens das Modulações em Ân­
gulo
Saber o funcionamento de um 
Transmissor FM Indireto de 
Armstrong
Saber o funcionamento de um 
Receptor FM Super­Heteródino
Saber o funcionamento das Mo­
dulações FM e PM de Faixa Es­
treita
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Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Conhecer a Multiplexação 
por Divisão em Frequência 
(FDM)
Conhecer os Serviços de 
Radiodifusão e seus Anci­
lares
Conhecer o Quadro de 
Atribuição de Faixas de Fre­
quências no Brasil do PDFF 
da Anatel e suas atuali­
zações
Conhecer os parâmetros tí­
picos de receptores de rá­
dios AM e FM
Conhecer o processo de so­
licitação de uma marca no 
Instituto Nacional da Pro­
priedade Industrial (Inpi) 
por meio do Sistema  
e­Marcas

Capacidade de compreender a 
importância de Pré­Ênfase e 
Deênfase em FM
Capacidade de compreender as 
Modulações FM e PM de Faixa 
Estreita
Capacidade de compreender os 
principais parâmetros dos si­
nais FM
Capacidade de compreender as 
larguras de faixas de frequên­
cias das Modulações FM e PM 
de Faixa Larga e Modulações 
FM e PM de Faixa Estreita
Capacidade de compreender o 
processo de demodulação FM 
por meio de diferenciação  
direta
Capacidade de compreender 
uma transmissão estereofônica 
FM para um Sistema de Tom­
­Piloto
Capacidade de compreender a 
multiplexação FDM e a sua im­
portância
Capacidade de compreender os 
Serviços de Radiodifusão e seus 
Ancilares, e suas características 
técnicas
Capacidade de compreender o 
Quadro de Atribuição de Faixas 
de Frequências no Brasil do 
PDFF da Anatel e suas possíveis 
atualizações
Capacidade de compreender o 
processo de solicitação de uma 
marca no Inpi por meio do Sis­
tema e­Marcas
Capacidade de aplicar a cons­
trução de uma marca num pro­
jeto prático

Saber aplicar os principais pa­
râmetros dos sinais FM
Realizar cálculos envolvendo as 
larguras de faixas de frequên­
cias das Modulações FM e PM 
de Faixa Larga e Modulações 
FM e PM de Faixa Estreita
Saber realizar a demodulação 
FM por meio de diferenciação 
direta
Saber extrair os dois canais es­
tereofônicos no receptor, a par­
tir de uma transmissão estereo­
fônica FM para um Sistema de 
Tom­Piloto
Saber aplicar a multiplexação 
FDM e reconhecer sua impor­
tância
Saber identificar os Serviços de 
Radiodifusão e seus Ancilares, 
bem como suas características 
técnicas
Saber atualizar o Quadro de 
Atribuição de Faixas de Fre­
quências no Brasil do PDFF
Saber aplicar os parâmetros tí­
picos de receptores de rádios 
AM e FM
Saber o processo de solicitação 
de uma marca no Inpi por meio 
do Sistema e­Marcas
Propor uma marca para o pro­
duto/serviço inovador do Pro­
jeto de Infraestrutura de IoT
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Capítulo 5 – Amostragem e Modulações por Pulsos ......................................................................................................123

Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Amostragem
Modulações por 
Pulsos
Multiplexação por 
Divisão de Tempo 
(TDM)
Codificadores e De­
codificadores de 
Áudio
Plano de Atribuição, 
Destinação e Distri­
buição de Faixas de 
Frequências no Bra­
sil (PDFF)
Projeto de Infraes­
trutura de Internet 
das Coisas (IoT)

Conhecer o Teorema da 
Amostragem
Conhecer as Leis de Com­
pressão: Lei µ e Lei A
Conhecer os principais si­
nais modulados por pulsos: 
PWM, PAM, PPM e PCM
Conhecer a multiplexação 
TDM
Conhecer os principais Co­
dificadores e Decodificado­
res (Codecs) de Áudio
Conhecer as principais nor­
mas da ITU­T relacionadas 
aos Codecs de Áudio
Conhecer os principais si­
nais de linha: RZ, NRZ, 
AMI e HDB­3
Conhecer a Rede Digital de 
Serviços Integrados (RDSI)
Conhecer as tecnologias le­
gadas do STFC
Conhecer um Sonômetro 
de Baixo Custo (SBC)
Conhecer o terminal de 
transmissão PCM
Conhecer a regra para ge­
ração de um sinal HDB­3
Conhecer a fórmula da Re­
lação Sinal­Ruído (RSR) de 
saída para sinais PCM
Conhecer a largura de faixa 
dos sinais PCM
Conhecer o terminal de re­
cepção PCM
Conhecer os principais pro­
blemas na transmissão e na 
recepção de um sinal PCM
Conhecer a estrutura bási­
ca de quadro e multiquadro 
do PCM, a partir das nor­
mas da ITU­T
Conhecer os principais pro­
blemas dos regeneradores 
PCM

Capacidade de aplicar o Teore­
ma da Amostragem
Capacidade de realizar cálculos 
utilizando a Frequência de 
Amostragem de Nyquist e o  
Intervalo de Amostragem de 
Nyquist
Capacidade de aplicar as Leis 
de Compressão
Capacidade de compreender os 
principais sinais modulados 
por pulsos
Capacidade de realizar a mul­
tiplexação TDM
Capacidade de escolher os  
Codecs de Áudio
Capacidade de ampliar o co­
nhecimento sobre os Codecs de 
Áudio, a partir das normas da 
ITU­T
Capacidade de gerar os princi­
pais sinais de linha
Capacidade de reconhecer e 
compreender as principais re­
des legadas do STFC
Capacidade de projetar um 
SBC, a partir de conhecimentos 
sobre o processo de amostra­
gem, quantização e codificação 
de sinais analógicos
Capacidade de compreender o 
diagrama de blocos do terminal 
de transmissão PCM
Capacidade de reconhecer as 
principais TAM mais utilizadas 
pelo PCM
Capacidade de compreender a 
regra para geração de um sinal 
HDB­3
Capacidade de gerar um sinal 
HDB­3
Capacidade de realizar cálculos 
envolvendo a RSR de saída pa­
ra sinais PCM

Ser proativo
Saber ouvir o outro
Ser colaborativo
Resolver conflitos
Resolver problemas
Ter espírito para trabalhar em 
equipe
Saber aplicar o Teorema da 
Amostragem
Realizar cálculos utilizando a 
Frequência de Amostragem de 
Nyquist e o Intervalo de Amos­
tragem de Nyquist
Saber aplicar as Leis de Com­
pressão
Compreender os principais si­
nais modulados por pulsos
Saber realizar a multiplexação 
TDM
Saber escolher os Codecs de 
Áudio
Saber ampliar o conhecimento 
sobre os Codecs de Áudio por 
meio das principais normas da 
ITU­T
Saber gerar os principais sinais 
de linha
Reconhecer e compreender as 
principais redes legadas do  
STFC
Elaborar um pré­projeto práti­
co de um SBC, a partir de co­
nhecimentos sobre amostra­
gem, quantização e codificação 
de sinais analógicos
Compreender o diagrama de 
blocos do terminal de transmis­
são PCM
Reconhecer as principais TAM 
mais utilizadas pelo Terminal 
de Transmissão PCM
Compreender a regra para ge­
ração de um sinal HDB­3
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Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Conhecer a possibilidade de 
transmissão de um sinal 
PCM por meio de um trans­
missor FM
Conhecer um enlace de mi­
cro­ondas terrestre
Conhecer a forma de di­
mensionamento de um en­
lace de micro­ondas terres­
tre
Conhecer a atribuição de 
subfaixas de frequências pa­
ra aplicações do STFC, a 
partir do PDFF na faixa de 
EHF
Conhecer as redes com Hie­
rarquia Digital Plesiócrona 
(PDH)
Conhecer as redes com Hie­
rarquia Digital Síncrona 
(SDH)
Conhecer aplicações de re­
des PDH e SDH
Conhecer o Quadro de Mo­
delo de Negócios (QMN)

Capacidade de realizar cálculos 
envolvendo a largura de faixa 
dos sinais PCM
Capacidade de compreender o 
diagrama de blocos do terminal 
de recepção PCM
Capacidade de compreender os 
principais problemas na trans­
missão e na recepção de um si­
nal PCM
Capacidade de compreender a 
estrutura básica de quadro e 
multiquado, a partir das nor­
mas da ITU­T
Capacidade de compreender os 
principais problemas dos rege­
neradores PCM
Capacidade de realizar uma 
transmissão de um sinal PCM 
por meio de um transmissor 
FM
Capacidade de expressar opi­
nião sobre o futuro do STFC
Capacidade de expandir o co­
nhecimento sobre os Codecs de 
Áudio utilizando implementa­
ções práticas disponibilizadas 
pela ITU­T
Capacidade de comprimir e 
descomprimir arquivos de áu­
dio por meio de programas dis­
poníveis no mercado
Capacidade de propor uma 
ilustração para representar o 
grau de fidelidade de diversas 
mídias e diversos formatos de 
música em relação à fidelidade 
do formato original em estúdio
Capacidade de expressar opi­
nião sobre o mercado de músi­
ca, com abertura para ino­
vações
Capacidade de compreender 
um enlace de micro­ondas ter­
restre

Saber gerar um sinal HDB­3
Realizar cálculos envolvendo a 
RSR de saída para sinais PCM
Realizar cálculos envolvendo a 
largura de faixa dos sinais PCM
Compreender o diagrama de 
blocos do terminal de recepção 
PCM
Compreender os principais 
problemas na transmissão e na 
recepção do PCM
Saber a estrutura básica de qua­
dro e multiquadro, a partir das 
normas da ITU­T
Saber os principais problemas 
dos regeneradores PCM
Saber realizar uma transmissão 
de um sinal PCM por meio de 
um transmissor FM
Saber expressar­se sobre o fu­
turo do STFC
Buscar o conhecimento sobre 
os Codecs de Áudio utilizando 
implementações práticas dispo­
nibilizadas pela ITU­T
Realizar a compressão e a des­
compressão de arquivos de áu­
dio por meio de programas dis­
poníveis no mercado
Propor uma ilustração para re­
presentar o grau de fidelidade 
de diversas mídias e diversos 
formatos de música em relação 
à fidelidade do formato original 
em estúdio
Saber expressar­se sobre o mer­
cado de música atual, com pos­
sibilidade de inovações
Compreender um enlace de mi­
cro­ondas terrestre por meio 
das principais normas da  
ITU­R
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Capítulo 6 – Modulações Digitais ..........................................................................................................................................143

Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Processos Estocás­
ticos
Modulações Digitais
Desempenho de Sis­
temas de Comuni­
cações Digitais

Conhecer os principais Pro­
cessos Estocásticos relacio­
nados com a Teoria de Te­
lecomunicações
Conhecer as principais fór­
mulas de Processos Estocás­
ticos

Capacidade de compreender os 
principais Processos Estocásti­
cos relacionados com a Teoria 
de Telecomunicações
Capacidade de realizar cálculos 
com as principais fórmulas de 
Processos Estocásticos

Ser proativo
Saber ouvir o outro
Ser colaborativo
Resolver conflitos
Resolver problemas
Ter espírito para trabalhar em 
equipe

Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Capacidade de compreender 
um enlace de micro­ondas ter­
restre por meio das principais 
normas da ITU­R
Capacidade de realizar cálculos 
para o dimensionamento de um 
enlace de micro­ondas terrestre
Capacidade de relacionar o 
PDFF na faixa de EHF para as 
aplicações práticas do STFC
Capacidade de compreender as 
redes PDH
Capacidade de compreender as 
redes SDH
Capacidade de compreender as 
aplicações das redes PDF e SDH 
pelo STFC
Capacidade de expressar opi­
nião sobre a importância das 
redes SDH no contexto do  
STFC, além de identificar seus 
principais concorrentes
Capacidade de propor uma 
ilustração para o ME
Capacidade de propor uma 
ilustração para o QMN
Capacidade de propor atualiza­
ções para o ME do Projeto de 
Infraestrutura de IoT
Capacidade de propor um 
QMN para o Projeto de Infraes­
trutura de IoT

Buscar a ampliação do conhe­
cimento sobre o projeto de um 
enlace de micro­ondas terrestre 
por meio das principais normas 
da ITU­R
Realizar cálculos para o dimen­
sionamento de um enlace de 
micro­ondas terrestre
Saber relacionar o PDFF na fai­
xa de EHF para as aplicações 
práticas do STFC
Saber aplicar as redes PDF e 
SDH
Saber expressar­se sobre a im­
portância das redes SDH no 
contexto do STFC e identificar 
seus principais concorrentes
Propor uma ilustração para o 
ME
Propor uma ilustração para o 
QMN
Propor atualizações para o ME 
para o Projeto de Infraestrutu­
ra de IoT
Propor um QMN para o Proje­
to de Infraestrutura de IoT
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Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Modelos de Propa­
gação de Sinais
Projeto de Infraes­
trutura de Internet 
das Coisas (IoT)

Conhecer os requisitos dos 
Processos Estacionários, 
dos Processos Estacionários 
no Sentido Amplo (WSS) e 
dos Processos Ergódicos
Conhecer a definição para 
a Função DEP e para a Fun­
ção de Autocorrelação
Conhecer a Função DEP e 
a Função de Autocorrelação 
do ruído térmico (AWGN)
Conhecer o processo de fil­
tragem do ruído AWGN
Conhecer as principais mo­
dulações digitais: PSK, FSK, 
ASK e QAM
Conhecer as regiões de de­
cisão das modulações di­
gitais
Conhecer o diagrama de 
olho e seus parâmetros
Conhecer a interferência in­
tersimbólica (ISS)
Conhecer os principais Sis­
temas de Comunicações Di­
gitais Coerentes e Não Coe­
rentes
Conhecer modelos de re­
ceptores digitais com ruído 
AWGN
Conhecer o diagrama de 
blocos do receptor Bask
Conhecer o desempenho 
dos principais Sistemas de 
Comunicações Digitais por 
meio de gráficos da PSE e 
da BER
Conhecer a fórmula de efi­
ciência espectral, a partir da 
definição da Energia de Bit 
por Energia do Ruído 
AWGN
Conhecer aplicações da fór­
mula de eficiência espectral 
para os principais Sistemas 
de Comunicações Digitais
Conhecer as normas 802.11 
e 802.15 do IEEE

Capacidade de reconhecer os 
Processos Estacionários, WSS e 
Ergódicos
Capacidade de realizar cálculos 
com a Função DEP e a Função 
de Autocorrelação
Capacidade de compreender a 
filtragem do ruído AWGN e sua 
importância no cálculo de de­
sempenhos para os Sistemas de 
Comunicações
Capacidade de compreender as 
principais modulações digitais
Capacidade de determinar as 
regiões de decisão das modula­
ções digitais
Capacidade de compreender o 
diagrama de olho e seus parâ­
metros
Capacidade de compreender a 
ISS
Capacidade de distinguir os 
principais Sistemas de Comu­
nicações Digitais Coerentes e 
Não Coe rentes
Capacidade de compreender os 
receptores digitais com ruído 
AWGN
Capacidade de compreender o 
diagrama de blocos do receptor 
Bask
Capacidade de realizar cálculos 
de desempenhos para os prin­
cipais Sistemas de Comunica­
ções Digitais
Capacidade de realizar cálculos 
de desempenho para os princi­
pais receptores digitais com ruí­
do AWGN
Capacidade de aplicar a fórmu­
la de eficiência espectral para 
os principais Sistemas de Co­
municações Digitais
Capacidade de compreender e 
selecionar parâmetros para os 
principais Sistemas de Comu­
nicações Digitais em aplicações 
práticas

Saber compreender os princi­
pais Processos Estocásticos re­
lacionados com a Teoria de Te­
lecomunicações
Realizar cálculos com as prin­
cipais fórmulas de Processos 
Estocásticos
Saber reconhecer os Processos 
Estacionários, WSS e Ergódicos
Realizar cálculos com a Função 
DEP e Função de Autocorre­
lação
Dar importância à filtragem do 
ruído AWGN no cálculo de  
desempenho de Sistemas de 
Comunicações
Compreender as principais mo­
dulações digitais
Saber determinar as regiões de 
decisão das modulações digitais
Compreender o diagrama de 
olho e seus parâmetros
Compreender a ISS
Saber distinguir os principais 
Sistemas de Comunicações Di­
gitais Coerentes e Não Coe­
rentes
Compreender os receptores di­
gitais com ruído AWGN
Compreender o diagrama de 
blocos do receptor Bask
Realizar cálculos de desempe­
nhos dos principais Sistemas de 
Comunicações Digitais
Realizar cálculos de desempe­
nho para os principais recepto­
res digitais com ruído AWGN
Aplicar a fórmula de eficiência 
espectral para os principais Sis­
temas de Comunicações Di­
gitais
Selecionar parâmetros para os 
principais Sistemas de Comu­
nicações Digitais em aplicações 
práticas
Ler e compreender gráficos de 
desempenho da PSE e da BER 
para os principais Sistemas de 
Comunicações Digitais
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Capítulo 7 – Sistemas de Comunicações Codificados.....................................................................................................169

Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Fundamentos da 
Teoria de Infor­
mação
C odif icação de  
Fonte
C odi f icação de  
Canal
Sistemas de Comu­
nicações Codifi­
cados

Conhecer as principais me­
didas de informação e En­
tropia
Conhecer as propriedades 
da Entropia
Conhecer as principais fór­
mulas para o cálculo da in­
certeza com uma e duas va­
riáveis
Conhecer os principais ca­
nais DMC

Capacidade de compreender as 
principais medidas de informa­
ção e Entropia
Capacidade de compreender as 
propriedades da Entropia
Capacidade de realizar cálculos 
com as principais fórmulas da 
incerteza com uma e duas va­
riáveis
Capacidade de identificar os 
principais canais DMC

Ser proativo
Saber ouvir o outro
Ser colaborativo
Resolver conflitos
Resolver problemas
Ter espírito para trabalhar em 
equipe
Ser capaz de compreender as 
principais medidas de informa­
ção e Entropia

Conteúdo  
Programático

Competências

Conhecimentos Habilidades Atitudes

Conhecer os parâmetros 
dos canais de radiodifusão 
no Brasil, disponibilizados 
pela Anatel
Conhecer a ferramenta 
Google Earth Pro
Conhecer os principais Mo­
delos de Propagação de  
Sinais
Conhecer a metodologia de 
aplicação de Modelos de 
Propagação de Sinais, a par­
tir da norma da ITU­R 
BT.2035­2 para Televisão 
Digital
Conhecer a ferramenta de 
Design Thinking Personas

Capacidade de ler e compreen­
der gráficos de desempenho da 
PSE e da BER para os principais 
Sistemas de Comunicações Di­
gitais
Capacidade de relacionar os 
principais parâmetros e desem­
penhos das modulações digitais 
com as normas 802.11 e 802.15 
do IEEE
Capacidade de descobrir os pa­
râmetros dos canais de radio­
difusão no Brasil, disponibili­
zados pela Anatel
Capacidade de fazer o levanta­
mento do perfil do terreno, a 
partir do Google Earth Pro
Capacidade de aplicar Modelos 
de Propagação de Sinais, a par­
tir da Recomendação da ITU­R 
BT.2035­2
Capacidade de buscar e adaptar 
Modelos de Propagação de  
Sinais
Capacidade de realizar cálculos 
com os principais Modelos de 
Propagação de Sinais
Capacidade de aplicar a ferra­
menta de Design Thinking Per-
sonas

Relacionar os principais parâ­
metros e desempenhos das mo­
dulações digitais com as nor­
mas 802.11 e 802.15 do IEEE
Buscar o conhecimento dos pa­
râmetros dos canais de radio­
difusão no Brasil, disponibili­
zados pela Anatel
Propor um levantamento do 
perfil do terreno, a partir do 
Google Earth Pro
Saber aplicar Modelos de Pro­
pagação de Sinais, a partir da 
Recomendação da ITU­R 
BT.2035­2
Buscar e adaptar Modelos de 
Propagação de Sinais
Realizar cálculos com os prin­
cipais Modelos de Propagação 
de Sinais
Aplicar a ferramenta de Design 
Thinking Personas
Propor três Personas para o 
Projeto de Infraestrutura de IoT
Propor atualizações para o ME 
para o Projeto de Infraestrutu­
ra de IoT
Propor atualizações para o 
QMN para o Projeto de Infraes­
trutura de IoT
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